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INSTRUCTIE GEBRUIKT MODEL KEUZE MATRIX

Stap 1: toetsing aan de randvoorwaarden

Stelsamen met de opdrachtgever de randvoorwaarden vast. Wanneer een product, dienst of leverancier nietaandeze
randvoorwaarden voldoet valt deze direct af en wordt het niet verder meegenomenin het selectieproces. Vul de
randvoorwaarden en de verschillende producten/diensten in het Excel formatentoetst de producten/dienstenaande
randvoorwaarden.

Voorbeeld
Product1 Product2 Product3
Randvoorwaarden|1 Voldoet Voldoet Voldoet
Randvoorwaarden2 Voldoet Voldoet Voldoet
Randvoorwaarden3 Voldoet Voldoet Voldoet niet
Conclusie Voldoet Voldoet Voldoet niet

De producten/diensten die voldoen aan alle randvoorwaarden worden meegenomenin het verdere selectieproces

Stap 2: Vaststellen van het wensenpakket
Stelsamen metde juiste stakeholders (bijv. aandachtsvelders) de wensen vast. Waar moet het product/dienst volgens
henzekeraanvoldoen. Gebruik hiervoor eventueel een brainstorm methodiek.

Stap 3: Prioriteren van het wensen pakket

Stelsamen met de stakeholders eenvolgorde qua prioriteren van de wensen vast. Gebruik hierbij alleende waardes 1tot
enmetb. Waarbij 5 het belangrijksteis, en 1 het minst belangrijk. Perwaarde kunnen er meerde wensen geschaald
worden. Letop! Probeerte voorkomen datalles even belangrijk wordt geschaald. In het model worden alle genoemde
wensen meegenomen, echter weegt vanzelfsprekend een belangrijke wens zwaarder dan een minder belangrijke wens.
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Voorbeeld
Volgorde van belangrijkheid

5 | WensA, WensD, WensE 5 Heel belangrijk
4 | WensB,WensC 4

3 | WensF, WensG 3

2 2

1 1 Minderbelangrijk

Stap 4: Vul het model in met de geprioriteerde wensen en de overgebleven producten/diensten
Vulde wensen op volgorde van prioritering in de kolom met wensen, zet de juiste prioriteit erachter.
Vuldaarnaast de verschillende productenin.

Producten
itering |
sen Product1 Product2 Product3
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Stap 5: Toets ieder product/dienst aan de verschillende wensen
Samen met de stakeholders moetbepaald wordeninhoeverre een bepaald product voldoet aan de vastgestelde
wensen. Hetis belangrijkomdeze scoresingezamenlijkheid te bepalen!
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Gebruikvoordescore devolgendewaarden: O, 1, 3, 6,9. Waarbij O helemaal niet voldoet en 9 volledig voldoet. Vul de
bepaaldescoresinbijdescore-kolom
Letop! Zet ookhetideale product/dienst erin enscooriedere wens op de volledig score; 9.

Voorbeeld

Wensen

Prioritering
schaal1:5

Product1
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Product3
ideaal
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Stap 6: Vermenigvuldig de bepaalde scores met de waarde van de prioritering
Wanneereen voorafgemaakt format wordt gebruikt zijn deze formules al ingevuld.

Wannerhet model zelf wordt gemaakt wordt de weegfactor bepaald door de score te vermenigvuldigen met de

prioriteit.
e
Wensen Prioritering Product Product2 ITOdUCt
schaall:5 ideaal
ﬁcore | Weegf\ctor Icore | Weeg&ctor Icore | Weegf\ctor
Wens A 5 9 5 6 30 9 5
Wens D 5 6 5 9 A5 9 5
Wens E 5 9 E 9 5 9 bs
Wens B 4 3 2 3 12 9 6
Wens C 4 0 0 (0] 0 9
Wens F 3 1 4 8 9 9 27
Etc. 2| \ 3 /s \ s J 2] \ o ] s
Etc. il \ s / sl \ s J 3| \ o JAE
Etc. ‘ \Ne [ o \° / o N\ / o
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Stap 7: Bepaal derelatieve score en vergelijk met het ideaal

Wanneereen voorafgemaakt format wordt gebruikt zijn deze formules al ingevuld.
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Tel dewaardes in de kolom met factoren bijelkaar op. Het ideale product krijgt vervolgens een score van 100% aangezien

dezevolledigaandewensen voldoet. Rekenvervolgens uitin hoeverre de geselecteerde producten voldoenaanhet

ideaal.
Wensen Prioritering Product1 Product 2 PTOdUCt:"
schaal1:5 ideaal
Score Weegfactor Score Score

Wens A 5 9 45 6 30 9 45
Wens D 5 6 45 9 45 9 45
Wens E 5 9 45 9 45 9 45
Wens B 4 3 12 3 12 9 36
Wens C 4 0 0] (0] 0] 9 36
WensF 3 1 4 3 9 9 27
Etc. 2 3 6 6 12 9 18
Etc. 1 6 6 3 3 9 9
Etc. 1 9 9 9 9 S 9
;i otaal 172 165 275;
%eft.o.v. ideaal 64% 61% 100%




